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Mirge tehtud:
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Meie 11.04.2025 nr 1.13-2.15/1065-1

Viikeostu pakkumuste kiisimine (teenus)

Politsei- ja Piirivalveamet (edaspidi hankija) teeb Teile ettepaneku esitada pakkumus vastavalt
vdikeostu pakkumuste kiisimise dokumendis (edaspidi véikeostu dokument) esitatud
tingimustele.
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Uldtingimused

Viikeostu nimetus: ,,Juuksuriteenuse osutamine Kinnipidamiskeskuses®.

Hankija kontaktisik: Merike Tonsau, e-post: merike.tonsau@politsei.ee.
Ettevatjal on digus kiisida véikeostu dokumentide kohta selgitusi, esitades kiisimused
e-posti teel hankija kontaktisikule. Hankija vastab ettevitjate kiisimustele kolme
toopdeva jooksul. Hankija edastab esitatud kiisimused ja vastused samaaegselt
koigile ettevotjatele, kellele tehti ettepanek pakkumuse esitamiseks. Telefoni teel
esitatud kiisimustele ei vastata.

Hankijal on Gigus enne pakkumuste esitamise tdhtaega vajadusel muuta véikeostu
dokumente. Viikeostu dokumentide muutmisel teavitab hankija sellest koiki
ettevotjaid, kellele on tehtud ettepanek pakkumuse esitamiseks.

Iga viidet, mille hankija teeb vdikeostu dokumentides mdnele standardile, tehnilisele
tunnustusele, tehnilisele kontrollisiisteemile vms kui pakkumuse tehnilisele
kirjeldusele vastavuse kriteeriumile, tuleb lugeda selliselt, et see on tdiendatud
mirkega ,,v01 sellega samaviddrne®. Iga viidet, mille hankija teeb viikeostu
dokumentides ostuallikale, protsessile, kaubamaérgile, patendile, tiiiibile, paritolule
vO1 tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt, et see on tdiendatud mérkega ,,v0i sellega
samavaarne®.

Pakkumus on pakkuja tahteavaldus hankelepingu sdlmimiseks ja on selle esitamisel
pakkujale siduv alates esitamisest kuni pakkumuse jousoleku minimaalse téhtaja
16puni. Pakkumuse esitamisega ndustub pakkuja koikide vdikeostu dokumentides
toodud tingimustega. Tingimusliku pakkumuse esitamine on keelatud.

Hankija ei s0lmi hankelepingut pakkujaga, kellel on riikliku maksu, makse voi
keskkonnatasu maksuvolg maksukorralduse seaduse tdhenduses voi maksu- voi
sotsiaalkindlustusmaksete vOlg tema asukohariigi oOigusaktide kohaselt. Enne
hankelepingu sdlmimist kontrollib hankija pakkujal maksuvdla puudumist. Kui
pakkujal esineb maksuvdlg, siis teavitab hankija sellest pakkujat ja annab pakkujale
vihemalt kolm t66pdeva maksuvola tasumiseks. Hankija voib mojuvatel pohjustel
pakkujale antud tdhtaega pikendada. Kui hankija poolt antud téhtaja jooksul pakkuja
maksuvdlga dra ei tasu ega ajata, siis hankija pakkujaga hankelepingut ei solmi.
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1.8 Viikeostus saavad osaleda ainult pakkujad, kelle elu- voi asukoht on Eestis, mones
muus Euroopa Liidu litkmesriigis, muus Euroopa Majanduspiirkonna lepinguriigis
vOoi Maailma Kaubandusorganisatsiooni riigihankelepinguga iihinenud riigis.
Hankija voib korvaldada riigihankest pakkuja voi iihispakkuja, kellel puudub digus
pakkumust esitada. Kui alltoovotjal esineb nimetatud alus, voib hankija nduda
pakkujalt sellise alltoovotja asendamist.

2.  Tellitava teenuse kirjeldus

2.1 Hanke eesmérk on leida teenusepakkuja, kes osutab juuksuriteenust Politsei- ja
Piirivalveameti Kinnipidamiskeskuses (edaspidi KPK) aadressil Linnaaru tee 5/1,
75322 Rae vald. Teenus hdlmab nii meeste kui naiste lihtldikust kéaédride voi
juuksemasinaga. Tagatud on teenuseosutaja turvalisus (viibimine ja teenuse osutamine
hankija territooriumil toimub saatjaga).

2.2 Teenust osutatakse kdikidele teenust soovivatele KPK-s viibivatele kinnipeetavatele
(tagasisaadetavad ja rahvusvahelise kaitse taotlejad). Teenust osutatakse vdahemalt 1
(iiks) kord kuus. Poolte kokkuleppel v3ib teenuse osutamine toimuda ka mitu korda
kuus. Kuumaht sdltub kinnipeetavate isikute arvust ja v3ib varieeruda 3 — 30 loikuseni
kuus. Teenuse tellimine toimub e-kirja teel. Selleks esitab hankija kontaktisik teenuse
osutajale tellimuskirja. Teenuse osutamise aeg lepitakse kokku vdhemalt 7 (seitse)
pdeva enne teenuse osutamist.

2.3 Teenuse osutaja pakub nii meeste kui naiste lihtldikust. Meeste lihtldikus hdlmab endas
kas kédride- vOi masinldikust. Masinldikus — tehakse ainult masinaga ja voib sisaldada
ka habemeajamist vastavalt vajadusele. Meeste lihtldikus — hdlmab juuste piiramist
tihtlase pikkusega. Ei sisalda stiilildikusi, kus juuksed on pealt pikemad ja kiilgedelt
lithemad. Naiste lihtldikus — sisaldab juuste pikkuse kadrpimist, kontuuride ja/voi tuka
tasandamist. Loikusjoon on enamasti sirge voi kerges kaares.

2.4 Kinnipeetava isiku juuksed on eelnevalt pestud. Teenuse osutajal on digus keelduda
16ikusest, kui tema hinnangul ei ole kinnipeetava pea piisavalt puhas vOi esineb
hiigieeniprobleeme. Ldikuse teostamiseks kasutatakse, kas kddre voi juuksemasinat.
Teenust osutatakse teenuse osutaja isiklike todvahenditega (nt. kddrid, masinad, katted,
kammid jms).

2.5 Teenust vajavad kinnipeetavad isikud registreeritakse osavdtulehel, mis on eelnevalt
hankija poolt ettevalmistatud. Lisaks on lubatud teenust osutada kohapeal
sooviavalduse alusel. Osavotuleht allkirjastatakse nii teenuse osutaja kui ka teenuse
saaja poolt. Osavdtuleht on arve esitamise aluseks.

2.6 Teenuse osutaja peab olema vdhemalt tédisealine. Ta peab omama kehtivat
kutsetunnistust. Teenuse osutamisel ei tohi kasutada isikuid, kes kannavad karistust
kuriteo eest voi kelle karistusandmed kuriteo eest ei ole karistusregistrist kustutatud.

2.7 Leping kehtib kuni 31.12.2027.

2.8 Lepingu kogumaksumus 16 000,00 + km.

3. Pakkumuse ettevalmistamine, vormistamine ja esitamine
3.1 Pakkumus peab sisaldama iihikuhinna pakkumuse maksumust (km-ta). Pakkumus
vormistatakse Lisa 1. maksumusvormil, kus tuleb pakkujal esitada lihtldikuse
tthikuhind.
3.2 Pakkumus on jous 60 pideva. Hankijal on digus teha pakkujale ettepanek pakkumuse
jousoleku téhtaega pikendada.
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Pakkumus  tuleb  esitada  hankija  kontaktisiku = e-posti  aadressile
merike.tonsau@politsei.ee hiljemalt [kuupiev ja kellaaeg]. Hilinenud pakkumusi
hankija vastu ei vota.

Hankijal on digus pakkumuste esitamise tdhtaeg pikendada.

Pakkuja kannab koik pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega seotud kulud ning
pakkumuse tidhtaegse esitamise riski.

Pakkumus on konfidentsiaalne kuni hankelepingu sdlmimiseni.

Pakkuja mirgib pakkumuses, milline teave on &risaladus ning pdhjendab teabe
drisaladuseks méidramist. Arisaladusena ei vdi mirkida pakkumuse maksumust.
Hankija ei avalikusta pakkumuste sisu &risaladusega kaetud osas ega vastuta
arisaladuse avaldamise eest osas, milles pakkuja ei ole seda drisaladuseks markinud.

Pakkumuste kontrollimine ja eduka pakkumuse valik

Hankija kontrollib tdhtaegselt esitatud pakkumuste vastavust vdikeostu
dokumentides esitatud nduetele. Juhul, kui pakkumus ei vasta véikeostu dokumendis
toodud tingimustele, liilkkab hankija pakkumuse tagasi.

Hankijal on Gigus kiisida pakkujalt esitatud pakkumuse kohta tdpsustavaid andmeid
ja tdiendavaid selgitusi.

Vastavaks tunnistatud pakkumuste seast valib hankija eduka pakkumuse vilja
madalaima hinna alusel. Juhul, kui maksumused on vordsed, korraldab hankija
eduka pakkumuse véljaselgitamiseks liisuheitmise, vOimaldades voOrdse
maksumusega pakkumuse esitanud pakkujatel liisuheitmise juures viibida.

Hankija s6lmib eduka pakkumuse esitanud pakkujaga kirjaliku lepingu, ldhtudes
viikeostu dokumendis esitatud tingimustest ja eduka pakkuja pakkumusest.

Libiradkimiste pidamine

Hankija on digus pidada vastavaks tunnistatud pakkumuse esitanud pakkujatega
labirddkimisi esitatud pakkumuse sisu ja maksumuse ning hankelepingu tingimuste
ile.

Vastavalt ldbirddkimiste pidamise vajadusele teatab hankija pakkujatele
labirddkimiste aja. Iga pakkujaga peetakse ldbirddkimisi eraldi. Labirddkimisi voib
pidada kirjalikku taasesitamist vGimaldavas vormis voi1 suuliselt. Suuliselt peetud
labiradkimised protokollitakse. Labirddkimised on konfidentsiaalsed. Hankija tagab
labirddkimiste kdigus pakkujate vordse kohtlemise.

Pérast ldbirddkimiste toimumist esitab pakkuja vajadusel uue kohandatud
pakkumuse, mis esitatakse ldbirddkimistel kokku lepitud tdhtajaks.

Pakkumuste tagasi lilkkamine ja viikeostu kehtetuks tunnistamine
Hankijal on digus kdik esitatud voi vastavaks tunnistatud pakkumused tagasi liikata
igal ajal enne hankelepingu solmimist kui esitatud pakkumuste maksumus iiletab
hankelepingu eeldatavat maksumust. Koigi pakkumuste tagasiliikkamisel teeb
hankija sellekohase pohjendatud otsuse.
Hankija v0ib podhjendatud vajaduse korral omal algatusel véikeostu kehtetuks
tunnistada. Pohjendatud vajaduseks voib olla eelkdige, kuid mitte ainult:
kui tekib vajadus hankelepingu eset olulisel méiéral muuta;
kui viikeostu ldbiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja
seetdttu osutub hankelepingu sdlmimine mittevajalikuks voi voimatuks;
kui véikeostu ldbiviimisel ilmnenud ebakdlasid ei ole voimalik korvaldada ega
menetlust seetottu ka diguspdraselt 1opule viia.
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Arve esitamise tingimused
Hankija votab vastu ainult e-arveid. Raamatupidamise seaduse kohaselt on e-arve
operaatoriks masintéddeldava algdokumendi kéitlemise teenuse pakkuja, kelle kohta
on tehtud mirge hankija andmetes juriidiliste isikute kohta peetavas riiklikus
registris.
E-arve saatmise voimalused:
7.2.1 kui pakkuja on e-arvete operaatori klient, edastada e-arve oma operaatorile,

kelle kaudu see jouab hankijani;
7.2.2 hankijale on vdimalik saata e-arvet tasuta, kasutades infosiisteeme:

a. e-arveldaja (http://www.rik.ee/et/e-arveldaja).
b. arved.ee (https://www.arved.ee)

Nimetatud infosiisteemides tuleb avada kasutaja konto, neis on voimalik arve

sisestada ja edastada. Avaliku sektori iiksustele e-arvete esitamine on tasuta ja

piiramata koguses.
Pakkuja esitatav arve peab vastama kdibemaksuseaduse nduetele, sisaldama hankija
kontaktisiku nime ja Kirjaliku lepingu olemasolul tuleb viidata lepingu
numbrile ning peab sisaldama rahastava projekti tunnuseid: ,, Tugiteenused
rahvusvahelise kaitse taotlejatele® ja ,, Tugiteenused tagasisaadetavatele®.
Juhul kui pakkuja ja hankija vahel on lisaks kiesolevale lepingule sdlmitud veel
lepinguid, on pakkuja kohustatud esitama iga lepingu kohta eraldi arve. Kédesolevas
punktis esitatud tingimustele mittevastav arve ei kuulu tasumisele. Arve tasutakse
21 kalendripdeva jooksul arvates hankija poolt nduetekohase arve kéttesaamisest.
Kui teenuse tulemusel valmib t66, mis voib-olla autoridigustega kaitstavaks teoseks,
siis kontrollib hankija t66 vastuvdtmisel t66 vastavust vdikeostu dokumendis toodud
tehnilisele kirjeldusele ja tditja pakkumusele. Hankija kinnitab e-posti teel akti
hiljemalt kolme t66pdeva jooksul pirast tditja poolt t60 iileandmisest.

Vastutus

Kui tditja ei osuta teenust vastavalt vidikeostu dokumentides maérgitud tdhtajale, on
hankijal digus nduda ja téitjal kohustus tasuda leppetrahvi 0,15% vastava tditmisega
viivitatud asja hinnast iga viivitatud kalendripdeva eest, kuid mitte rohkem kui 50%
hankelepingu kogumaksumusest.

Konfidentsiaalsusndude rikkumisel on hankijal digus nduda ja tditjal kohustus
maksta leppetrahvi hankija médratud suuruses, kuid mitte rohkem kui 10 000 eurot
iga vastava juhtumi korral. Nouetekohaselt esitatud arve tasumisega viivitamise
korral on tditjal digus nduda ja hankijal kohustus maksta viivist 0,15% tasumisele
kuuluvast summast iga viivitatud todpdeva eest, kuid mitte rohkem kui 50%
tasumisele kuuluvast summast.

Kui hankelepingu esemeks olev teenus voi selle tulemusel valminud t66 ei vasta
véikeostu dokumendis ja tditja pakkumuses esitatud tingimustele on hankijal digus
nouda leppetrahvi 20 % hankelepingu kogumaksumuse hinnast.

Garantiitingimuste rikkumisel on hankijal digus nduda ja pakkujal kohustus tasuda
leppetrahvi 0,15% vastava hankelepingu hinnast iga viivitatud kalendripideva eest,
kuid mitte rohkem kui 50% hankelepingu kogumaksumuse hinnast.

Autoridiguste loovutajad votavad endale tdieliku vastutuse kolmandate isikute
autoridiguste rikkumise eest.

Viikeostu dokumendis sétestatud leppetrahvinduded on lepitud kokku kohustuse
tditmise tagamiseks, mitte kohustuse tditmise asendamiseks.

Garantii
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9.1 Juhul, kui hankija on véikeostu dokumentide punktis 2 ndudnud garantiid teenuse
tulemusel valmivatele toodele, siis annab tditja hankelepingu esemeks olevatele
toodele noutud garantii alates lepingu eseme iileandmisest, kui garantiikirjas voi
muus dokumendis ei ole ette ndhtud teisiti (edaspidi garantiiaeg).

9.2 Tiéitja on kohustatud garantiiajal omal kulul tagama t66 voi selle osadel ilmnenud
puuduste korvaldamise voOi asendama t66 vOi to0 puudustega osad véikeostu
dokumendis ja tditja pakkumuses sitestatud tingimustele vastava t66 voi selle
osa(de)ga hankija méératud mdistliku tihtaja jooksul hankija kontaktisiku kirjaliku
pretensiooni esitamisest arvates.

10. Konfidentsiaalsus

10.1 Konfidentsiaalse informatsiooni all mdistavad pooled lepingu tditmisel teatavaks
saanud isikuandmeid, turvaandmeid ning muud teavet, mille avalikuks tulek voiks
kahjustada poolte huve. Konfidentsiaalne informatsioon ei hdlma endas
informatsiooni, mille avalikustamise kohustus tuleneb digusaktidest tingimusel, et
selline avaldamine viiakse 14bi voimalikest variantidest kdige piiratumal viisil.

10.2 Tiitja on kohustatud késitlema lepingu tditmisel temale teatavaks saanud
informatsiooni hankija ja tema tegevuse kohta konfidentsiaalsena. Tiitja on
kohustatud kaitsma temale iile antud andmetekandjate, lepingu tditmise kdigus voi
juhuslikult teatavaks saanud informatsiooni konfidentsiaalsust. Vastavasisulise
informatsiooni miiiimist, pakkumist voi levitamist téditja voi temaga seotud isiku
poolt kisitletakse kui lepingu olulist rikkumist.

10.3 Tiitja kohustub lepingu téditmiseks rakendama organisatsioonilisi, fiilisilisi ja
infotehnoloogilisi turvameetmeid lepingu alusel temale mistahes viisil teatavaks
saanud konfidentsiaalsete andmete kaitseks.

10.4 Konfidentsiaalsusndue on tdhtajatu.

10.5 Tiitja kohustub tagama lepingu tditmise kdéigus isikuandmete tootlemise
Oiguspdrasuse ning vastavuse isikuandmete kaitse tildmédaruses (EL 2016/679) ja
teistes andmekaitse digusaktides sétestatud nduetele, sh tditma organisatsioonilisi,
futisilisi ja infotehnoloogilisi turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks
juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise, juhusliku hidvimise, tahtliku hivitamise,
avalikustamise jms eest. Isikuandmete tootlemisel sdlmivad pooled tdiendavalt
andmete to6tlemise lepingu vastavalt iildmaéruse artiklis 28 sétestatule.

Lugupidamisega
(allkirjastatud digitaalselt)

Merike Tonsau

Lisa 1. Maksumusvorm
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